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WSTEP

Instytucje kultury, takie jak centra kultury, biblioteki, muzea
czy teatry podejmujg coraz liczniejsze inicjatywy na rzecz
lokalnej publicznosci. Bardzo czesto sg to wydarzenia

o réznorodnym charakterze. Kazde z nich ma okreslony cel,
Sciste ramy czasowe i budzet oraz zakres prac do zrealizowania.
Przyjmuje wiec charakter projektu. Organizacja wydarzen
kulturalnych wiaze sie czesto ze wspotpraca z artystami,
partnerami, uzgadnianiem réznych punktéw widzenia

i taczeniem ich w spdjna catos¢. Nalezy tez podkreslic, ze

w przypadku projektow kulturalnych w formie wydarzenia
mamy do czynienia z ustugg, co oznacza, ze projekt obejmuje
przygotowanie oraz sam czas trwania wydarzenia: koncertu,
spektaklu, festiwalu, przegladu twérczosci, pikniku, spotkania
autorskiego czy wernisazu wystawy.

W czasie pracy nad projektem kulturalnym czesto mamy

do czynienia ze zmianami i adaptacja projektu do nowych
warunkow. Zmiany moga wynikac ze specyfiki tych projektéw,
na przyktad: koniecznosci utozenia harmonogramu
przestuchan drugiego etapu konkursu muzycznego po
zrealizowaniu pierwszego etapu, przygotowania technicznego
sceny na koncert po otrzymaniu szczegotow od artysty

lub sposdb aranzacji wystawy w obiekcie po ustaleniu listy
wszystkich eksponatéw przez kuratora wystawy. Zmiany moga
rowniez dotyczy¢ z koniecznosci dostosowania dziatan do
wymagan otoczenia, np. sponsorow: aranzacja przestrzeni

z uwzglednieniem elementow identyfikacji wizualnej
sponsora, organizacja ekskluzywnego wywiadu artysty
z partnerem medialnym.

Realizacja kazdego projektu wiaze sie z ryzykiem,
rozumianym najczesciej jako zdarzenie niepewne, ktoére,
jezeli sie wydarzy, bedzie miato negatywny wptyw na
projekt'. Dlatego tez identyfikacja ryzyka, analiza, a nastepnie
podjecie adekwatnych dziatan jest niezmiernie wazna czescia
realizacji projektu, poniewaz moze znacznie przyczynic sie

do zrealizowania celu projektu z uwzglednieniem ograniczen
wynikajacych z czasu, zasobdw, zakresu projektu przy
okreslonej jakosci.

Niniejszy raport zawiera propozycje uporzadkowanego
katalogu ryzyka, pomocnego przy planowaniu i realizacji
projektow kulturalnych. Moze on pomoc przy identyfikacji
i analizie ryzyka w projektach kulturalnych.

1 W niektérych definicjach ryzyka méwi sie rowniez o pozytywnym wptywie ryzyka (np. definicja Project Management Insitute). W raporcie uwzgledniono negatywny wptyw, analogicznie do ,Komunikatu Nr 6
Ministra Finansow z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegotowych wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem”. Dziennik Urzedowy Ministra Finanséw,

18 grudnia 2012, poz. 56.



OPIS DANYCH

M ateriat wyjsciowy do opracowania katalogu ryzyka
zostat zebrany w trakcie szerszego projektu
badawczego dotyczacego oceny mozliwosci zastosowania
modelu zarzadzania ryzykiem w projektach kulturalnych

z wykorzystaniem podejscia Scrum, bedacego przedmiotem

doktoratu wdrozeniowego jednej z autorek niniejszego Raportu.

Szczego6towo zatozenia modelu zostaty opisane w artykule
.Scrum in Project Risk Management in Cultural Institutions”?

Badania zostaty przeprowadzone w okresie od kwietnia do
pazdziernika 2022 roku podczas realizacji 5 roznych projektéw
w 5 réznych instytucjach kultury. W kazdej z instytucji przed
rozpoczeciem projektu z wykorzystaniem modelu zostaty
przeprowadzone warsztaty wdrozeniowe. Podczas realizacji
projektow cztonkowie zespotow zastosowali zasady Scruma?,
z ktorych jedna zaktada opracowanie tzw. rejestru produktu
(ang. Product Backlog). Rejestr produktu to uporzagdkowana
lista wszystkich zadan w projekcie, ktéra powstaje przy udziale
cztonkdw zespotu projektowego. Powinna by¢ widoczna dla
wszystkich cztonkow zespotu w czasie realizacji projektu.

W ramach badan powstato 5 takich rejestrow.

Kazdy z zespotdéw stanowit odrebng organizacje projektowa,

a cztonkowie zespotéw projektowych wykonywali jednoczesnie
inne obowiazki (np. obstuga czytelnikow w przypadku
bibliotekarzy, prowadzenie warsztatow, odpowiedzialnos¢

za catos¢ promogji instytucji) oraz kazdy z projektow byt

realizowany we wspotpracy z partnerami zewnetrznymi i ze
wsparciem finansowym z grantéw. Miato to wptyw na przebieg
realizacji tych projektow, w szczegdlnosci na zakres prac

| procesy decyzyjne, ze wzgledu na state interakcje z otoczeniem
projektu.

W badaniu zastosowano nastepujace techniki zbierania danych:
« zgromadzenie danych z opisdw zadan w rejestrach produktéw,
» sporzadzanie notatek z obserwacji uczestniczacych,

+ ankietyzacja wérod cztonkdw zespotdw projektowych,

« zgromadzenie danych z rejestrow ryzyka z instytugcji kultury.

Wybrane techniki pozwolity na zbieranie materiatu w naturalnym
kontekscie srodowiska projektowego, przy jednoczesnym
zastosowaniu zasady triangulacji danych, rozumianej jako
pozyskanie danych z réznych, niezaleznych zrédet.

Zadania opisane w rejestrach produktow zawieratly
informacje o potencjalnym ryzyku do tego zadania. Ryzyko byto
identyfikowane przez cztonkow zespotdéw projektowych. kacznie
uzyskano liste 458 rekordéw z zadaniami oraz potencjalnym
ryzykiem do tych zadan. W ramach tych rekordéw znalazty sie
rowniez informacje dodatkowe, ktdre wigzaty sie z realizacja
danego zadania, ale nie byty ryzykiem, np. informacja

o koniecznosci zastosowania przepisow ustawy o zaméwieniach
publicznych, ,ryzyko bezpieczenstwa informacji”, ,bez tego

2 Alicja Krawczynska, Scrum in Project Risk Management in Cultural Institutions, Cultural Management: Science and Education 6 No. 1 (2022), s: 39-53.

3 Przewodnik po Scrumie, https://scrumguides.org/download.html. Scrum jest nazwa wtasna, dlatego tez zastosowano pisownie wielka litera.



impreza sie nie odbedzie". Sg to informacje istotne z punktu
widzenia realizacji celéw projektu, ale sposob ich sformutowania
nie pozwala na okreslenia ich jako ryzyko.

Notatki z obserwacji uczestniczacych zostaty sporzadzone
podczas warsztatow wdrozeniowych, ktérych celem byto
omowienie zasad modelu zarzadzania ryzykiem w projektach
kulturalnych z wykorzystaniem podejscia Scrum oraz podczas
wybranych spotkan zespotdéw projektowych wynikajacych

z przyjetych ram podejscia Scrum. Obserwacja miata charakter
jawny. Spotkania odbywaty sie online, za pomoca platformy
webinarowej. W kazdej instytucji kultury przeprowadzono po 3
obserwacje — na poczatku projektu, w potowie i na zakonczenie,
co pozwolito na uzyskanie notatek tacznie z 15 obserwacji.
Notatki odzwierciedlaty nie tylko postep pracy w projekcie

i zmiany w rejestrze produktu, ale tez okolicznosci zwigzane

z ryzykiem, takie jak np. problemy z komunikacjg w zespole,
problemy wynikajace z braku decyzji, zmiany i dodatkowe
dziatania w projekcie wynikajace z adaptacji do warunkéw
stawianych przez partnera projektu.

Ankieta miata formute online i zostata zrealizowana wsrod
cztonkow zespotow projektowych po zakonczeniu warsztatow
wdrozeniowych w ramach pierwszego etapu badan. Odpowiedzi
na pytania byty anonimowe, co w potaczeniu z otwartg formuta
pytan zapewnito duza swobode wypowiedzi, mozliwos¢ zarbwno
wskazania ryzyka, jak i przyczyn ryzyka. tacznie w ten sposob
uzyskano 145 odpowiedzi.

Rejestry ryzyka to dokumenty, ktérych prowadzenie przez
instytucje kultury jest obligatoryjne i wynika z przepisow

ustawowych. Rejestry zawieraja liste ryzyka w odniesieniu do
celdw instytucji na dany rok. W rejestrach znajduja sie ryzyka

dotyczace realizacji wszystkich celéw instytucji, a czes$¢ z nich
dotyczy projektow. Rejestry uzyskano od instytucji, w ktorych
byty realizowane badania oraz poprzez przeszukiwanie
Internetu. tacznie do analizy uzyskano 15 rejestrow ryzyka

z roznych instytucji kultury. Nalezy tutaj podkreslic, ze rejestry
ryzyka zawieraty roznie sformutowane definicje ryzyka,

na przyktad: ,niepozadane zjawisko, ktére moze wptynac

na realizacje celu/zadania instytucji kultury”, ,mozliwos¢
zaistnienia zdarzenia, ktore bedzie miato wptyw na realizacje
zatozonych celéw, zadan i podzadan”, ,prawdopodobienstwo,
ze wystapi okreslone zdarzenie, dziatanie lub brak dziatania

i moze niekorzystnie wptyna¢ na osiaggniecie zatozonego celu”,
~mozliwos¢ zaistnienia dowolnego zdarzenia, dziatania lub
zaniechania dziatania, mierzone wptywem (sitg oddziatywania)
oraz prawdopodobienstwem wystapienia, ktore bedzie miato
wptyw na osiggniecie celow i zadan jednostki, na ksztattowanie
jej wizerunku lub uszczuplenie jej majatku”, ,niepewnos¢
zwigzana ze zdarzeniem lub dziataniem, ktére wptynie na
zdolnos¢ organizacji do realizacji celéw jej dziatalnosci”. Dlatego
tez opracowanie katalogu ryzyka oznacza rownolegle
praktyczna propozycje uporzadkowania poje¢ zwiagzanych
z opisem ryzyka w kontekscie projektow w instytucjach
kultury.



ANALIZA DANYCH

Pierwszym etapem analizy materiatu empirycznego byto
zebranie danych w forme jednej tabeli obejmujaceyj:

« dane z rejestréw produktdw z warsztatow wdrozeniowych oraz
z projektow realizowanych przez instytucje,

» dane z notatek z obserwacji uczestniczacych,
» dane z ankiet podsumowujacych projekty wdrozeniowe.

« wyselekcjonowane ryzyka dotyczace projektéw z rejestrow
ryzyka instytugji kultury.

Na podstawie powyzszych zrédet tacznie uzyskano 692 rekordy
tabeli danych z opisem ryzyka do zadan i do projektow jako
catosci. Nalezy podkresli¢, ze uczestnicy uzywali zarowno
sformutowan, ktore bezposrednio mozna nazwac ryzykiem,

gdyz odpowiadaty one definicji ryzyka jako wydarzenia, jak

i wyrazen, ktérych nie mozna byto tak nazwac. Te ostatnie
dotyczyty przyczyn powstawania ryzyka lub skutkow wystapienia
ryzyka. Kazde z nich wigzato sie natomiast z ryzykiem w projekcie,
dlatego tez w pierwszym etapie pracy uwzgledniono wszystkie
mozliwe wyrazenia. Poniewaz wiele wyrazehn powtarzato sie lub tez
miato bardzo zblizone brzmienie (np. powrot obostrzen COVID
19 i ogtoszenie obostrzen COVID 19 lub brak dofinansowania
projektu i wniosek nie otrzyma dofinansowania), konieczne byto
usuniecie zdublowanych rekordéw.

Nastepnie, na podstawie wczesniejszej analizy literatury, do
kazdego z rekordow przypisane zostaty atrybuty. Wykorzystano tu:

1. opis kontekstu ryzyka z metodyki PRINCE2* (istota projektu,
otoczenie projektu w instytucji, otoczenie zewnetrzne),

2. opis wedtug klasycznego trojkata projektowego (budzet, czas,
zakres, jakosq),

3. opis wynikajacy z procesu zarzadzania ryzykiem wedtug
PMBOK? (inicjowanie projektu, planowanie, realizacja,
monitoring, zamykanie).

Dalsza, bardziej szczegotowa analiza atrybutoéw wykazata,

ze wystepuja wsrod nich zarowno ryzyka jak i przyczyny
ryzyka, a takze inne wyrazenia, ktére nie odnosza sie do zadnej

z tych dwoch kategorii, a moga byc¢ skutkiem ryzyka, np.: ,grafik
zachoruje - niewykonanie czesci reklam”. Dlatego tez konieczne
byto przypisanie do rekordoéw w tabeli kolejnych atrybutow
roznicujacych, to jest: ryzyko, przyczyna oraz ,inne”. kacznie tabela
zawierata 389 rekorddw, o strukturze: opis ryzyka, kontekst ryzyka,
opis wedtug tréjkata projektowego, atrybut réznicujacy ryzyko,
przyczyne ryzyka i inne wyrazenia. Majac tak uporzagdkowane dane
przystgpiono do opracowania rejestru ryzyka z zastosowaniem
metody ATOM.

4 PRINCE2® (Projects In Controlled Environments), The Stationery Office (TSO) Managing Successful Projects with PRINCE2, 2009.

5 PMBOK - A Guide to the Project Management Body of Knowledge, Project Management Institute Poland, 2019, edycja 6.



KATALOG RYZYKA

Metoda ATOM (Active Threat & Opportunity Management),
powstata na bazie praktycznego doswiadczenia twdrcow, Davida
Hillsona i Petera Simona. Zaproponowali oni konstrukcje rejestru
ryzyka dopasowane do projektéw matych, srednich i duzych.

Na potrzeby niniejszego opracowania wybrano rejestr ryzyka

dla projektow srednich, co odpowiada specyfice projektéw
kulturalnych. Zgodnie z zatozeniami ATOM ryzyko to:

kazda niepewnosg¢, ktora, jezeli sie wydarzy, bedzie miata
pozytywny lub negatywny wptyw na osiagniecie celu projektu.

W badaniach uwzgledniono negatywny aspekt tej definigji,

co jest zgodne z przepisami o finansach publicznych.®
Jednoczesnie autorzy metody zalecaja, aby opis ryzyka sktadat sie
z nastepujacych elementéw: przyczyna — ryzyko — skutek.

Podczas identyfikacji i analizy ryzyka David Hillson i Peter Simon
zalecaja uzywanie konstrukgji:

jako efekt <przyczyna>, moze wystapic <ryzyko>, ktore
doprowadzi do <skutek>.’

W przypadku identyfikowania ryzyka w projekcie, skutek
wystapienia ryzyka odnosi sie do celow projektu, czasu trwania
projektu, budzetu, zakresu lub jakosci produktow projektu. Zaleta
tego opisu ryzyka jest przejrzysto$¢ oraz wymuszenie pewnego

uporzadkowania, co prowadzi do zrozumienia istoty ryzyka,
rowniez w przypadku, gdy definicja nie jest zbyt precyzyjna.

Petny opis konstrukgji rejestru ryzyka znajduje sie w ,Practical
Project Risk Management"® wspomnianych wyzej autoréw metody
ATOM. Biorac pod uwage specyfike projektéw kulturalnych

i specyfike dziatalnosci instytucji kultury, autorki raportu
proponuja, aby w rejestrze ryzyka dla projektow kulturalnych
znajdowaty sie nastepujace informacje:

podstawowe dane projektu: nazwa projektu, kierownik
(koordynator) projektu, data utworzenia rejestru, data ostatniej
modyfikacji (stale aktualizowana),

dane dotyczace ryzyka: numer porzadkowy, krotka nazwa,
petny opis wedtug schematu przyczyna-ryzyko-skutek,
wiasciciel ryzyka,

analiza ryzyka: prawdopodobienstwo wystgpienia (od 1-bardzo
niskie do 5-bardzo wysokie), wptyw na cele projektu (od
1-bardzo maty do 5-bardzo duzy), punktacja, czyli iloczyn
prawdopodobienstwa i wptywu,

reakcja na ryzyko: sposéb reakgji: unikanie, przeniesienie,
redukcja, tolerowanie i monitoring,

informacja o podjetych dziataniach w przypadku wystapienia
ryzyka.

6 W szczegolnosci: Komunikat Nr 6 Ministra Finansow... (jw.)
7 Ang. ,As a result of <definite cause>, <risk> may occur, which would lead to <effect on objective(s)>"

8 Wydawnictwo Berrett-Koehler, Oakland, 2020.



Tabela 1: Konstrukcja rejestru ryzyka dla projektu kulturalnego
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Komunikatu Ministra Finansow oraz ,Practical Project Risk Management”

Kluczowa czescig rejestru jest opis ryzyka, dlatego tez w ramach raportu zaproponowano katalog ryzyka. Pozostate elementy rejestru,
takie jak wtasciciel, ocena prawdopodobienstwa i wptywu (zobacz Tabela nr 1.) zalezy od wielu czynnikodw zwigzanych z kontekstem projektu
i jego finansowania, doswiadczeniem zespotu projektowego, wielkosci instytucji, zakresu wspotpracy z partnerami i innych.

Tabela 2 zawiera przyktadowe 18 pozycji z katalogu. Struktura tabeli odpowiada opisowi ryzyka wedtug metodologii ATOM. Kolorem
niebieskim oznaczono dane uzyskane z badan a kolorem czarnym oznaczono dopisane pozostate elementy opisu ryzyka, tak aby
pokazac petny zwigzek przyczyno-skutkowy. Szerszy katalog, zawierajacy 140 rekorddw obejmujacych rozne aspekty realizacji projektow
kulturalnych, znajduje sie w zatgczniku do niniejszego raportu.

Tabela 2: Katalog ryzyka - opis ryzyka z zastosowaniem metodologii ATOM

1

przyczyna/ fakt
niedostateczny budzet na dziatanie

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)
moze spowodowad, ze nie bedziemy w stanie przyciggnaé
topowych artystéw na festiwal

skutek

co spowoduje, ze na koncerty przyjdzie mniej 0oséb niz
w ubiegtym roku

tycznych dotyczacych odwotania spotkan
autorskich (koncertow) we wzorach umow

na zmiane z naszej strony

2 niewfasciwe zaplanowanie wydatkow moze prowadzi¢ do braku srodkéw na reklame imprezy przez co na festiwalu nie bedzie wystarczajaco duzo
publicznosci (np. mniej niz 50% miejsc zajetych)
3 wykorzystanie srodkdw niezgodnie z prze- | moze doprowadzi¢ do dodatkowych kontroli co zablokuje nam mozliwo$¢ dziatania na kolejne
znaczeniem miesigce
4 pozar moze spowodowacd zniszczenie mienia co bedzie oznaczato koniecznos$¢ wstrzymania dziatal-
nosci
5 poniewaz nie mamy wiedzy o przepisach | moze nastapi¢ naruszenie zasad trybu ustawy o zamowie- | co doprowadzi do natozenia kar finansowych na insty-
prawa, podczas zamawiania ustug niach publicznych tucje
6 jako efekt braku jasno okreslonych wy- moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktdrej artysta nie zgodzi sie | co spowoduje koniecznos¢ zaptacenia kar lub odszko-

dowan




przyczyna/ fakt

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

skutek

7 jako rezultat wniesienia zazalenia przez moze wystapic¢ koniecznos¢ zaptacenia kar lub odszkodo- | co bedzie dodatkowym obcigzeniem budzetu
artyste dotyczacego niespetnienia rideru | wan
technicznego (wymagan technicznych)
podczas koncertu
8 niewystarczajaca liczba pracownikow w moze spowodowac, ze czesci zadan (zwigzanych np. z czego efektem bedzie mniejsze oddziatywanie impre-
stosunku do zadan promocja, z przekazywaniem szczegotow imprezy do zy na nasza publicznosé
wszystkich zainteresowanych, z zatatwieniem dodatko-
wych nagréd od sponsorow, etc.) nie zrealizujemy wcale
9 wprowadzenie nowych zadan bez zabez- | moze prowadzi¢ do przecigzenia pracownikéw i spadku co spowoduje brak nowych pomystéw na dziatania
pieczenia etatu ich motywagji
10 nieobecnos¢ kluczowych pracownikéw moze zablokowac proces decyzyjny w wyniku czego cata realizacja sie opdzni
11 z tego wzgledu, Ze nie zostato przepro- moga wydarzyc¢ sie wypadki przy pracy w wyniku czego ucierpia bezposrednio pracownicy, a
wadzone szkolenie bhp dotyczace nowo posrednio reputacja instytugji
zakupionych urzadzen obstugi sceny
12 poniewaz nastapita niezrozumiata zmiana | pracownicy moga niepoprawnie stosowac te procedury co doprowadzi do straty czasu wynikajacego z ponow-
procedur wewnetrznych (np. w zakresie obiegu dokumentéw, w zakresie RODO, w | nego wykonywania obowigzkdw
zakresie przekazywania informacji, w zakresie rozliczania
wydatkow, etc.)
13 jako rezultat braku informacji na temat moze wystapi¢ nadmierna kontrola pracownikéw co prowadzi do spadku motywacji
realizacji biezacych zadan na szczeblu
zarzadzania
14 poniewaz mamy tylko 50 krzeset moze ich zabrakna¢ na spotkaniu z Gwiazda co doprowadzi do negatywnych opinie publicznosci
15 jako rezultat braku zabezpieczenia nad moga pojawic sie negatywne artykuty prasowe co prowadzi docelowo do zniechecenia mieszkancow
sceng podczas deszczu
16 jako rezultat negatywnych opinii miesz- moze przyjs¢ niewiele oséb (np. 20% miejsc) co skutkuje kolejnymi negatywnymi opiniami
kancow z ostatniej imprezy
17 z tego wzgledu, ze nie mamy pieniedzy na | moze okazac sie, ze bedzie zbyt staba informacja co spowoduje, ze chetni nie przyjda
reklame o wydarzeniach
18 jako efekt rozpoczecia promogji tydzien moze okazac sig, ze ludzie nie zauwaza reklamy co spowoduje brak odbiorcéw zainteresowanych
przed festiwalem udziatem w wydarzeniach

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych uzyskanych z badar oraz ,Practical Project Risk Management”




PODSUMOWANIE

Badania przedstawione w raporcie oraz ich wyniki maja
zarowno teoretyczne jak i praktyczne implikacje.

Implikacje teoretyczne:

Z teoretycznego punktu widzenia, badanie wnosi trzy wazne
uzupetnienia do istniejacej literatury:

« zdefiniowanie ryzyka projektu w instytucjach kultury, jako
zdarzenie niepewnego, ktére jezeli sie wydarzy, bedzie miato
negatywny wptyw na projekt. Jest to spdjne z definiowaniem
ryzyka w samych instytucjach kultury. Z jednoczesna
propozycja opisu ryzyka w formule: przyczyna-ryzyko-skutek;

« zaproponowanie rejestru ryzyka dla projektéw w instytucjach
kultury. Propozycja dotyczy nie tylko jego struktury, ale
rowniez sposobu jego wypetniania. Przygotowany rejestr
odpowiada na wymagania zarzadzania ryzykiem projektoéw
wiodacych metodyk zarzadzania projektami, takich jak
PRINCE2 czy PMBOK, a takze wymaganiom instytugcji
kultury. Rejestr ryzyka w projektach kulturalnych
w proponowanym uktadzie jest stanowi innowacje
w zakresie zarzadzania projektami kulturalnymi;®

« zaproponowanie katalogu ryzyka dla projektow instytucji
kultury, zbudowanego z wykorzystaniem metody ATOM,
metody sugerowanej do wykorzystania w Sredniej wielkosci
projektach, jakimi sg m.in. projekty kulturalne.

Implikacje praktyczne:

Wyniki badan w postaci rejestru ryzyka, a takze katalogu ryzyka
projektow kulturalnych maja utylitarny charakter dla kierownikéw
projektow w instytucjach kultury, oséb zarzadzajacych ryzykiem

w tych projektach czy nawet dla cztonkdw zespotdw projektowych.
Dzieki badaniom powstato narzedzie do zarzadzania ryzykiem,
ktore w usystematyzowany sposéb pozwalaja na: identyfikacje,
analize i reakgje na ryzyko w projektach kulturalnych (Tabela

1.) oraz katalog ryzyka (Tabela 2.), ktéry jest ,dobrag praktyka”
pomocng w wypetnianiu rejestru ryzyka.

Whioski koncowe

W ramach przeprowadzonych badan zaobserwowano rézny
poziom wiedzy i doswiadczenia wsrdd cztonkdw zespotow
projektowych. Badani wielokrotnie postuzyli sie zbyt ogolnymi
sformutowaniami, bez mozliwosci dookreslenia, na czym polega
ryzyko lub przyczyna, na przyktad “problemy kadrowe”, “brak
czasu”.

W zestawieniu danych do badan zostaty uwzglednione ryzyka
wskazane do projektu jako catosci i ryzyka przypisane do
poszczegdlnych zadan w projekcie. Pozwolito to na uzyskanie
szerszej perspektywy i ujecie kilku roznych projektow, ale
jednoczesnie w zestawieniu danych do analizy pojawity sie
sformutowania, ktore odnosza sie do specyficznych zadan,

9 W bazie Scopus istnieje niewiele publikacji traktujacych o zarzadzaniu ryzykiem w projektach kulturalnych (w czerwcu 2023 roku byto ich sze$¢, w tym dwie publikacje samych autorek raportu).
Przedstawiajg one tematyke zarzadzania ryzykiem projektéw kulturalnych w innej perspektywie lub na innym poziomie szczegétowosci.



na przyktad “brak ttumacza scenariusza gry terenowej na

jezyk ukrainski”, ,brak mozliwosci zapewnienia cateringu dla
wykonawcy w hotelu” oraz takie sformutowania, ktére wymagaja
znajomosci kontekstu, na przyktad “nie bedzie na to czasu”.
Stanowi to z jednej strony ograniczenie, ale tez Swiadczy

o sile badan, poniewaz jednoczesnie wskazuje na potrzebe
zwigzana ze zrozumieniem pojec (przyczyna, ryzyko,
skutek) i zastosowaniem procesu zarzadzania ryzykiem

w instytucjach kultury.

Réwniez analiza dokumentéw z instytucji wskazata
niejednoznacznos¢ i rézng interpretacje pojecia ryzyka.
Organy samorzadowe i instytucje przyjmuja rozne definicje
ryzyka (mimo odniesienia do tych samych zapiséw
ustawowych). W niektérych przypadkach ryzyko opisywano
zwigzkiem przyczyna — ryzyko, w innych stosowano ogélne
sformutowania, itp.: ,ryzyko absencji pracownikow”, ,ryzyko
awarii sprzetu”. Dlatego tez dalsze, pogtebione badania,
moga obejmowac szersza grupe docelowa uwzgledniajaca
doswiadczenie i wiedze respondentéw, dalsza identyfikacje
ryzyka w kontekscie roznych produktow i ustug kulturalnych,
na przyktad organizacji wystaw, spotkan, festiwal, koncertow,
prezentacji, warsztatowtp, itp., a takze rozszerzenie metody
badawczej o wywiady lub ankiety z ekspertami.

Biorac jednak pod uwage fakt, ze proces realizacji projektow
kulturalnych, ktore przyjmuja postac wydarzen, cechuje
pewnego rodzaju powtarzalnos¢ dziatan, uniwersalny katalog
ryzyka bedzie miat zastosowanie do wielu projektow
(analogicznie jak na przyktad w projektach budowlanych czy
projektu nowej strony internetowej).
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ZALACZNIK

Przyktadowy katalog ryzyka w projektach kulturalnych z zastosowaniem metodologii ATOM

skutek

przyczyna/ fakt

jako efekt absencji chorobowej pracow-
nikow

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

moze okazac sig, ze nie zostang opracowane wnioski
dotacyjne

co spowoduje brak finanséw na festiwal w przysztym
roku

z zajeciami, warsztatami organizowanymi
przez CK

umieszczenia zdje¢ z warsztatow na Facebooku

2 jako rezultat zmniejszenia dotacji przez jestesmy zmuszeni skrocic festiwal z 3 do 1 dnia co moze spowodowad, ze publicznos¢ wybierze
Organizatora konkurencyjne imprezy

3 jako efekt zbyt ogdlnych wytycznych moze wystapic¢ nieprawidtowe wykonanie raportu przez co spowoduje strate czasu podczas ponownego
przekazanych przez kierownika pracownika wykonywania tej samej pracy

4 jako efekt braku lustra na parkingu moze sie okazad, ze kierowca nie zauwazy rowerzysty co spowoduje wystapienie sytuacji zagrazajacej zyciu

5 w wyniku rozstrzygniecia programow moze sie okazad, ze czes¢ zaplanowanych wydarzen co spowoduje niezadowolenie uzytkownikow
dotacyjnych 3 miesigce po terminie trzeba odwota¢ (brak informacji o finansowaniu) z powodu odwotania imprez

6 jako rezultat negatywnych opinii miesz- moze przyjs$¢ niewiele oséb (np. 20% miejsc) co skutkuje kolejnymi negatywnymi opiniami
kancéw z ostatniej imprezy

7 poniewaz dysponujemy sprzetem kompu- | moga wystapi¢ awarie systeméw informatycznych przez co nie bedzie mozliwosci wykonywania
terowym sprzed 2005 roku codziennej pracy

8 poniewaz korzystamy z jednego hasta moze okazac sie, ze kto$ go zmieni nie informujac przez co cata instytucja bedzie miata brak dostepu do
i loginu do systemu pozostatych danych

9 w wyniku awarii urzadzen moze by¢ konieczne przesuniecie srodkéw finansowych co doprowadzi do deficytu

na naprawy
10 Jako efekt probleméw dostawcy Internetu | moze wystaé awaria sieci lub sprzetu co opo6zni wysytke newslettera z programem imprezy
11 jako efekt awarii u dystrybutora moze wystgpic brak zasilania co spowoduje, ze nagtosnienie i oswietlenie sceny
przestanie dziatac

12 jako efekt podwyzek cen biletow w insty- [ moze wystapic¢ odptyw statych widzow co moze spowodowac spadek dochoddw wtasnych
tugji

13 poniewaz osrodek kultury oddalony o0 20 | moze prowadzi¢ nowe dziatania dla odbiorcow co stwarza tez mozliwos¢ powstania konkurencyjnej
km otrzymat dofinansowanie z ,kultury imprezy (festiwalu)
cyfrowej” i maja nowe studio nagran

14 poniewaz sprzet bywa zawodny moze wystapic¢ uszkodzenie oprogramowania co bedzie wymagato dodatkowych kosztoéw i czasu

15 brak zgdd pozyskiwanych w zwigzku moze doprowadzi¢ do roszczenia rodzicéw w przypadku | co spowoduje skarge do organizatora




LP przyczyna/ fakt ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci) skutek
16 Jako efekt zbyt stabych zabezpieczen moze wystapic¢ dostep osdb nieuprawnionych do serwera | co doprowadzi do probleméw formalnych i prawnych
hastami lub infrastruktury informatycznej (wyciek danych)
17 jako wynik powodzi moze dojs¢ do zalania obiektu co spowoduje straty materialne i ograniczenia dziatal-
nosci
18 w rezultacie zostawiania otwartych drzwi | moze wystgpic kradziez sprzetu lub nosnikdéw z danymi co spowoduje konieczno$¢ zgtoszenia sprawy na
do biura policje i do organizatora
19 poniewaz budynek instytucji jest stabo moze wystapic kradziez z wkamaniem co spowoduje koniecznos¢ zgtoszenia sprawy na
oswietlony policje i do organizatora
20 ze wzgledu na niedostepnosc pracow- moze sie okaza¢, ze prosba do radia o patronat medialny | co spowoduje, ze o festiwalu nikt nie ustyszy
nikow (choroba, niedobor pracownikéw) [ nad projektem nie zostanie wystana lub zostang wystane
zbyt péZno, aby negocjowac dobre warunki obecnosci na
antenie
21 jako rezultat nieSwiadomosci pracownikdédw | moze nastapi¢ powierzanie przetwarzania danych co doprowadzi do przekazania listy uczestnikow
osobowych podmiotom zewnetrznym lub osobom warsztatow na zewnatrz
nieuprawnionym
22 pozostawienie bez nadzoru lub brak moze spowodowac ich kradziez co prowadzi do utraty reputacji
odpowiedniego nadzoru nad aktami
i dokumentami zawierajacymi dane
osobowe w trakcie ich przetwarzania,
w miejscach dostepnych osobom
z zewnatrz
23 pozostawienie bez nadzoru lub brak moze spowodowac przejecie danych osobowych przez co prowadzi do utraty reputacji
odpowiedniego nadzoru nad aktami podmioty / osoby nieupowaznione
i dokumentami zawierajacymi dane
osobowe w trakcie ich przetwarzania,
w miejscach dostepnych osobom
zZ zewnatrz
24 jako efekt niewykonania w terminie moze spowodowac brak dekoracji na scenie podczas co spowoduje konieczno$¢ organizowania dekoracji
dekoragji premiery zastepczej
25 w wyniku remontu ulicy moze wystgpi¢ ograniczenie dostepnosci do instytucji co wptynie na PR instytucji
26 poniewaz od 10 lat nie mamy srodkdéw moze okazac sie, ze nie znamy dobrze oczekiwan czego efektem bedzie mata frekwencja na wydarze-
finansowych na analize otoczenia publicznosci niach
27 ze wzgledu na brak informacji o wydarze- | moze byé pusto na sali co wptynie na PR instytugji
niach na Facebooku
28 z tego wzgledu, ze nie mamy pieniedzy moze okazac sie, ze bedzie zbyt staba informacja co spowoduje, ze chetni nie przyjda
na reklame o wydarzeniach
29 jako efekt rozpoczecia promocgji tydzien moze okazac sie, ze ludzie nie zauwaza reklamy co spowoduje brak odbiorcow zainteresowanych

przed festiwalem

udziatem w wydarzeniach




LP przyczyna/ fakt ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci) skutek
30 jako efekt wycofania sie partnerow moze nie by¢ alternatywnych zrédet pozyskania nagrod co spowoduje, ze konkursy przestana by¢ atrakcyjne
instytucji
31 poniewaz pisanie wnioskéw dotacyjnych | moze wystapic brak zainteresowania ze strony partnerow | co doprowadzi, ze nie bedziemy mieli dodatkowych
jest bardzo czasochtonne i instytucji srodkow na imprezy
32 poniewaz pracownik musi priorytetowo moze okazac sig, ze nie zajmie sie telefonami do szkét co doprowadzi, ze nie bedziemy mieli partnera do
wykonac inne obowiagzki projektu
33 poniewaz w GCK pracuje tylko 5 oséb moze wystapic brak zastepstwa na czas nieobecnosci co spowoduje, ze bedziemy musieli odwotaé warsztaty
pracownika
34 jako efekt braku jednego kalendarza moze sie okaza¢, ze jednego dnia sg 2 imprezy w miescie | co spowoduje mate zainteresowanie projektem wsréd
imprez w gminie odbiorcow
35 brak wsparcia sponsorow moze spowodowac, ze nie bedziemy mieli gwiazd na co spowoduje, ze przyjdzie mato ludzi
Dniach miastach
36 poniewaz pensje w kulturze sg zalezne od | moze sie okaza¢, ze pracownik ponizej 26 roku zycia netto | co spowoduje brak zaangazowania pracownikdéw
min. krajowej ma wyzszg pensje niz pracownik z 10 letnim stazem w prace
37 poniewaz dyrektor nie spotyka sie moze sie okaza(, ze dyrektor nie zna zakresu obowigzkéw | moze zosta¢ wprowadzony nieodpowiedni system
z zatoga zastepstw
38 zta organizacja pracy moze spowodowac, ze na jednych stanowiskach jest duzo | co doprowadzi do tego, ze pracownicy nie beda mieli
pracy, a na innych nie motywadji
39 poniewaz nie ma systemu kontroli moze sie okazad, ze zadania sa zlecane bez dalszego co spowoduje nieprawidtowe wykonywanie
nadzoru obowigzkéw stuzbowych
40 brak komunikacji miedzy pracownikami moze sprawi¢, ze jeden dziat nie wie, co robi inny co doprowadzi do tego, ze prawnik bedzie akcep-
towat te same wzorce umowy, co kosztuje instytucje
dodatkowe godziny
41 ze wzgledu na to, ze dyrekcja stosuje moze to spowodowac brak komunikacji miedzy dziatami | co wptynie na mozliwosci organizowania wiekszych
komunikacje 1:1 wydarzen
42 brak przejrzystosci w strukturze organiza- | moze spowodowad, ze kierownicy nie beda mieli mozli- co spowoduje, ze nie beda efektywnie realizowac
cyjnej wosci decydowania o osobach zespole zatozonych planéw
43 nieprecyzyjnie okreslony zakres moze spowodowad, ze w projekcie nie bedzie koordy- co doprowadzi do tego, ze pracownicy nie beda reali-
obowigzkow natora zowali zadanh w projekcie
44 nieprecyzyjnie okreslony zakres moze spowodowac brak nadzoru nad realizacjg zadan co spowoduje, ze pracownicy nie beda ich realizowali
obowigzkow kierownika przez pracownikow
45 brak terminowosci w przekazywaniu moze spowodowad, ze umowa do artysty wyjdzie zbyt co poskutkuje anulowaniem naszej rezerwacji
informacgji pdzno
46 zmieniajace sie czynniki ekonomiczne moga doprowadzi¢, do zmiany w strukturze organiza- co wptynie na zakres obowigzkéw
cyjnej muzeum
47 poniewaz w Polsce wystepuje rosnaca moze to spowodowac podwyzki stawek drukéw ulotek co wptynie ich ilo$¢

inflacja




LP przyczyna/ fakt ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci) skutek

48 zmiany koniunktury gospodarczej moga spowodowad, ze mieszkancy miasta zamiast kina co wptynie na przychody z seanséw
wybiorg darmowy piknik

49 czeste zmiany przepiséw prawnych moga spowodowaé konieczno$¢ ponownego sprawdzenia | co wptynie na czas ich procedowania
wszystkich uméw festiwalowych

50 nieprzestrzeganie zasad BHP moze doprowadzi¢ do wypadku przy pracy co wptynie na zdrowie pracownikow

51 ograniczony dostep do sprzetu moze spowodowac kolejke do wykorzystania co spowoduje konflikty wérdd pracownikdw

52 brak srodkéw na realizacje dziatan kultu- | moze spowodowa¢ brak mozliwosci zorganizowania co spowoduje spadek zaufania odbiorcow

ralnych wakacji dla dzieci ze Swietlic
53 nierzetelny wykonawca moze opdzni¢ wykonanie malowanie swietlicy co zablokuje mozliwo$¢ organizacji corocznych Dni
Kolejarza
54 jako rezultat nieterminowej realizacja moze wystgpi¢ opdznienie w przestaniu folderu do co poskutkuje brakiem folderéw na wernisazu

zadan

wystawy do druku

55 jako efekt braku odpowiedniej procedury | moze wystapi¢ zagrozenie mienia muzeum co poskutkuje stratami finansowymi
sprawdzania zamknietych drzwi
56 jako efekt braku srodkéw finansowych moze sie okazac, ze festiwal z 20 letnig tradycja trzeba co wptynie na odbiér spoteczny imprezy
skroci¢ do jednego dnia
57 jako rezultat stabej informacji zewnetrznej | moze wystapic brak zainteresowania radnych instytucjg co poskutkuje dyskusjg o cieciu etatdw na plani-
stycznej sesji rady miasta
58 jako rezultat stabej informacji zewnetrznej | moze wystapic¢ brak zgod dyrektoréw/rodzicéw na udziat | co spowoduje, Ze nie zorganizujemy zaktadanej liczby
dzieci w wydarzeniach instytugji lekcji o historii lokalnej
59 jako rezultat braku sprawnej komunikacji | moze wystapic sytuacja, w ktérej mtodzi artysci beda grali | co spowoduje, ze nastepnym razem nie beda chcieli
z uzytkownikami do pustej Sali zagrac gratis
60 poniewaz w instytucji nie ma procedury | moga wystapi¢ braki w dokumentacji projektowe;j co spowoduje problem z rozliczeniem grantu
wdrazania stazystow
61 poniewaz nie oméwiliSmy potrzeb intere- | moze sie okaza¢, ze w ofercie instytucji znajdzie sie co poskutkuje niezadowoleniem publicznosci
sariuszy nieadekwatna do zapotrzebowania dziatalnos¢ kulturalno
-wychowawcza
62 jako rezultat statego przeciazenia praca moze wystapi¢ wypalenie zawodowe co wptynie na brak nowych pomystéw
w weekendy
63 poniewaz instytucja posiada ograniczone | moze sie okaza¢, ze nie jesteSmy w stanie zaprosic autora, | co wptynie na wizerunek biblioteki
srodki finansowe ktérego czytelnicy wskazali w ankietach
64 poniewaz istnieje ryzyko zwigzane moga wystapic straty wynikajace z pozaru, powodzi, co spowoduje zamkniecie osrodka
z kleskami zywiotowymi temperatury, wiatrow
65 jako rezultat ryzyka zewnetrznego - strajki [ moze zosta¢ zablokowany kanat komunikacyjny szkota co wptywa na brak ucznidéw na uroczystosciach
(nauczycieli) -osrodek kultury z okazji Swieta niepodlegtosci
66 jako efekt braku kreatywnosci moze sie okazad, ze trzeba powtdrzyé program ubiegto- | co spowoduje mniejsza frekwencje

instruktoréw-edukatoréw

rocznej Nocy Muzeum




LP przyczyna/ fakt ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci) skutek

67 jako efekt odejscia pracownika z dtugo- moze sie okaza¢, ze nie ma dostepu do dokumentéw co wptynie na bezpieczenstwo uczestnikdw imprezy
letnim doswiadczeniem z poprzedniego pikniku w Parku Miegjskim

68 jako efekt ryzyko organizacji i podejmo- | moze sie okazac, Ze realizacja nowej strony internetowej | co spowoduje, ze uruchomimy ja po sezonie
wania decyzji bedzie trwata 3 miesigce (zamiast planowanego 1 mies.)

69 jako rezultat wycofania sie z dofinanso- [ moze sie okaza¢, ze bedziemy musieli odwota¢ impreze co spowoduje odptyw publicznosci
wania przez Marszatka wojewddztwa

70 z powodu duzej liczby présb o darowizny | moze sie okazad, ze nastgpi wycofanie sie sponsora co spowoduje dziure w budzecie wystawy

71 z powodu inflagji sponsor moze zmniejszy¢ kwote co spowoduje, ze bedziemy mieli problem z finanso-

waniem konkursu

72 jako skutek duzej liczby wnioskow moze wystgpic brak dofinansowania projektu co spowoduje, ze bedziemy musieli drastycznie
w stosunku do wysokosci grantéw zmieni¢ program

73 jako efekt braku funduszy nie mozemy zaplanowa¢ nowych rodzajow warsztatéw na | co spowoduje spadek liczby uczestnikow warsztatow

jesien

74 jako rezultat problemoéw budzetowych finansowanie projektu moze zosta¢ cofniete co prowadzi do braku mozliwosci planowania
miasta w wyprzedzeniem dtuzszym niz 2 miesigce

75 jako efekt wrzucenia projektu poza moze sie okazac, ze bedziemy go realizowac tylko ze co spowoduje, ze w programie imprezy wezma udziat
planem/nagle - bez zapewnionego srodkéw wiasnych tylko zespoty taneczne z osrodka
budzetu

76 poniewaz idea projektu powstata we budzet moze okazac sie nieadekwatny do zatozen co spowoduje konieczno$¢ zmian w projekcie
wrzesniu, a decyzja o mozliwosci realizacji
w kwietniu

77 jako efekt rosnacej inflacji mozliwa jest zmiana cen na przestrzeni 3/4 miesiecy (od co docelowo spowoduje koniecznos$¢ redukgji liczby

planu do realizacji projektu) darmowych oprowadzan po muzeum dla szko6t

78 poniewaz nie mozemy podpisac¢ zobowig- | moze to sie okazac, ze wystapit znaczny wzrost cen co spowoduje konieczno$¢ wystapienia do organi-
zania i zagwarantowa¢ cen u dostawcow, | ktoregos ze sktadnikow kosztorysu powyzej zaplano- zatora o zwiekszenie wktadu wtasnego do projektu
dopodki nie mamy gwarangji finansowania | wanego budzetu
projektu

79 jako efekt zbyt duzych oczekiwan finan- | moze wystgpi¢ problem z opracowaniem programu dni co doprowadzi do krytycznych opinii mieszkahcéw
sowych artystow z Warszawy miasta

80 poniewaz koszty obstugi zewnetrznej moze wystgpic¢ problem z uzyskaniem planowanych co spowoduje, ze bedziemy musieli klika¢ we wtasne
konta reklamowego Ad Words sg wysokie | wskaZnika odwiedzin na stronie reklamy

81 jako efekt zwiekszenia kosztéw zatrud- moze wystgpi¢ problem z optaceniem ubezpieczenia co spowoduje, ze bedziemy musieli z nich zrezy-
nienia naszych wolontariuszy gnowac

82 poniewaz na festiwal otrzymalismy moze sie okazad, ze bedzie brak odpowiednich ofert (np. | co spowoduje, ze bedziemy musieli przeniesé¢ impreze
dofinansowanie nizsze o 30% w stosunku | obstugi sceny) jesli chodzi o budzet. do matej Sali
do zaktadanego

83 jako efekt otrzymania dotacji o 30% moze sie okaza¢, ze bedziemy cieli koszty po catosci co spowoduje brak srodkéw na zakup nagrod

nizszej niz zaktadalismy




przyczyna/ fakt

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

skutek

84 poniewaz na zespdt teatralny odnosi moze wystapic sytuacja, w ktérej do nowej sekcji zapisze | co spowoduje brak funduszy na stroje dla nich
sukcesy sie dwa razy wiecej dzieci
85 poniewaz rozwinelismy dziat edukacji moze wystapi¢ podniesienie kosztow materiatow co spowoduje koniecznos¢ pozyskania sponsora na
regionalnej ten dziat
86 poniewaz w bibliotece brakuje jednego moze sie okaza¢, ze konieczne jest wynajecie Sali w CK co wptynie na wysokos¢ budzetu catej imprezy
duzego lokalu na spotkania powyzej 30
0s6b
87 poniewaz na state korzystamy z uprzej- moze sie okazac, ze w zaktadanym czasie ttumacz nie co spowoduje, ze bedziemy musieli w szybkim czasie
mosci gratisowego ttumaczenia na bedzie w stanie przettumaczy¢ scenariusza na gre szuka¢ nowego wolontariusza
ukrainski
88 jako efekt nieobecnosci osob - cztonkdédw | moze zajs¢ koniecznosé przeniesienia zadan na inne co spowoduje, ze beda miaty one nadgodziny
zespotu projektowego osoby
89 jako efekt dtuzszego zwolnienie choro- moze wystgpic¢ znaczne opdznienie w przygotowaniu co spowoduje, ze wykonawcy stracg zaufanie lub
bowego pracownika, osoby odpowie- umow dla wykonawcodw cierpliwos¢
dzialnej za wykonanie poszczegdlnego
zadania
90 jako efekt choroby osoby koordynujacej | zadanie wystania pism o partonaty medialne moze zosta¢ | co spowoduje, ze nie bedzie darmowych relacji gry
projekt nie wystane terenowej
91 poniewaz zarobki w instytucji sa niskie moze zdarzyc sie sytuacja, ze odchodzi z pracy kierownik | co wptynie na motywacje do pracy pozostatych oséb
projektu lub jakas wazna osoba
92 poniewaz dyrekcja wprowadza czesto moze zmieni¢ sie nagle sktad oséb realizujgcych projekt co wptynie na koniecznosé przydzielania zadan od
roszady wsréd pracownikow nowa
93 poniewaz kazdy z cztonkéw zespotéw mozemy nie zdazy¢ zrealizowac danego zadania co spowoduje, ze kolejne zadania réwniez przesuna
wykonuje tez inne zadania z projektu na czas sie w czasie i w ostatnim tygodniu przed impreza
bedziemy wszystko robic¢ na ostatniag chwile
94 ze wzgledu na to, ze dyrektor jest na moze zdarzyc sie sytuacja, w ktérej nie zdazymy wydru- co spowoduje, ze promocja wystartuje zbyt pdzno
urlopie, a tylko on akceptuje plakaty kowac plakatéw do dnia ,xyz", czyli 2 tygodnie przed
impreza
95 poniewaz w miejscowosci nie ma sredniej | moze sie okazad, ze zabraknie wolontariuszy chetnych do [ co spowoduje koniecznos$¢ zostania po godzinach
szkoty przearanzowania sali na wernisaz wystawy koordynatora wystawy i zrobienia tego samodzielnie
96 poniewaz nie ma systemu motywacyjnego | moze nastgpic¢ wykruszenie sie czesci zespotu co spowoduje, ze niektdre zadania beda opdznione
do realizacji projektow
97 jako skutek opdznien ze strony grafika moze wystapic sytuacja, w ktdrej promocja rozpocznie sie | co spowoduje, ze na imprezie na odstoniecie muralu
zbyt pdzno nie bedzie publicznosci
98 poniewaz korzystamy z grafika na moze zdarzyc sie sytuacja, w ktdrej wystapi opdznienie ze | co spowoduje, ze reklame dla partnera medialnego
zewnatrz, ktéry ma wiele réznych zlecenn | strony grafika bedzie musiat zrobi¢ informatyk
99 poniewaz osoba decyzyjna w projekcie moze wystapic¢ niewykonanie zaktadanej oprawy co spowoduje, ze nie pojda grafiki do patronow

czesto zmienia zdanie

graficznej na ,impreze xyz"

medialnych z odpowiednim wyprzedzeniem




przyczyna/ fakt

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

skutek

100 | poniewaz niektorzy rysownicy (artysci moze wystapic¢ utrudniony kontakt z osobami, ktore co spowoduje, ze w zaktadamy czasie nie bedziemy
ludowi, graficy, pisarze) nie sprawdzaja chcemy zaprosic (szczegdlnie podczas wakacji) zamknietych ustalen z nimi i podpisanych umow
maili regularnie

101 | poniewaz musimy wysytac¢ kazda grafike | moze sie okaza¢, ze beda poprawki do projektu plakatu co spowoduje, ze czas opracowania plakatu wydtuzy
do biura grantodawcy sie do tygodnia

102 [ poniewaz w projekcie akceptujemy belke | moze sie okazad, ze w trakcie pracy nad plakatem beda co wptywa na ogdlny czas realizacji tego zadania
logotypowa u kazdego partnera konieczne zmiany nazw lub logotypdéw sponsoréw

103 | jako efekt organizowania projektu moze sie okazac, ze wytypowana osoba jest trudna co spowoduje, ze stracimy motywacje do wspdlnych
z partnerem z lokalnej organizacji w kontaktach (ryzyko wspotpracy) dziatan
pozarzadowej

104 | jako efekt braku odpowiedzi od poten- moze sie wydarzy¢ sie sytuacja, w ktorej stracimy czas w efekcie czego, nie wyslemy programu do
¢jalnych partnerow miejscowej gazety w odpowiednim czasie

105 | poniewaz w radio sg dtugie procedury jezeli okaze sie, ze decyzje o dofinansowaniu projektu w efekcie czego nie bedziemy mieli duzego zasiegu
aplikowania o patronat otrzymamy zbyt pézno konferencji

106 | poniewaz w przypadku zamdwien moga wystapi¢ opoznienia w procedurze wytonienia w efekcie czego bedziemy realizowac projekt w czasie
publicznych musimy korzysta¢ z pomocy | wykonawcy wakacji
urzedu miasta

107 | brak odpowiedzi od wykonawcdw na czas | moze spowodowad, ze zablokuje to dalsze dziatania co wptynie na atmosfere pracy w zespole

w projekcie

108 [ jako efekt nieumiejetnego stawiania moze sie okazac, ze w zaktadanym czasie bedzie brak co wplynie na przerzucanie sie odpowiedzialnoscia za
terminéw w komunikagji potwierdzen od wykonawcow opdznienie

109 | poniewaz najczesciej wysytamy wszystko | moze sie okazad, ze drukarnia bedzie miata bardziej co spowoduje, ze nasze materiaty nie beda gotowe na
na ostatnig chwile zyskowne zlecenie czas

110 [jako efekt ztej organizacji czasu przezna- | moze sie okaza¢, ze zadania beda zrealizowane zbyt co spowoduje, ze bedziemy musieli zostac po
czonego na konkretne dziatanie pdzno godzinach

111 [ poniewaz mamy wiele projektéw moze sie okazac, ze wszyscy mamy zadania, ktérych nie co spowoduje brak pracownikéw do realizacji
w roznych fazach realizagji mozna przekroczyc kampanii kolejnego projektu

112 | jako efekt dtugiego procesu podejmo- moze wystgpi¢ opdznienie w podpisaniu aneksu co spowoduje, ze koordynator wakacji w bibliotece
wania decyzji przez Dyrekcje z wykonawca warsztatéw spedzi dodatkowy czas na ustaleniach z wykonawca

113 | jako efekt braku kontroli tego, co robia moze wystgpi¢ opdznienie w realizacji zadan przez co wptynie na harmonogram dalszych prac
pracownicy poszczegdlnych cztonkdw zespoty,

114 [ jako rezultat nieuzyskana wytycznych od | moze wystapic niechec zespotu projektowego do realizacji [ co wptynie na terminowos¢ i jako$¢ realizowanych
dyrektora na czas projektu przez nich zadan

115 | poniewaz umowy przechodza przez kilka | akceptacja formalno-prawna albo sam proces dostar- wptynie na opdznienie we wspdtpracy
oséb czenia umowy beda trwa¢ zbyt dtugo

116 | ze wzgledu na to, Ze pracujemy w zespole | moze wystapi¢ opdznienia w ustalaniu ujec (zdje¢ do co wptynie na czas realizacji tych zadan

rozproszonym a kazdy gtos sie liczy

promocji imprezy, tytutu wystawy, zakresu warsztatow na
Noc Muzeum)




przyczyna/ fakt

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

skutek

117 | jako skutek braku kontaktu z artystami moze sie okazac, ze cykl spotkan autorskich rozpocznie co spowoduje konieczno$¢ realizacji dwdch spotkan
sie w pazdzierniku zamiast we wrzesniu na miesiac, zeby do listopada rozliczy¢ cata dotacje
118 | poniewaz opracowanie strony interne- moze sie okazag, Ze nie zostanie uzgodniony czas na jej co poskutkuje brakiem oséb do testowania
towej zostato powierzone jednej osobie | wparcie przez innych w czasie testow
119 | wskutek powaznej choroby artysty moze sie okaza¢, ze wystep musi zosta¢ odwotany co wptywa na problemy z rozliczeniem dotagji
120 | wskutek wypadku losowego moze sie okazac, ze koncert musi zosta¢ odwotany co wptywa rozliczenia swiadczen reklamowych ze
sponsorem
121 poniewaz w miescie jest wiele imprez moze sie okaza¢, ze opublikuje zbyt krotka informacje co wptynie na zainteresowanie spotkaniami
w tym samym czasie o spotkaniach
122 | poniewaz wiekszo$¢ naszych odbiorcow | moze sie okazad, ze zbierze sie niewystarczajgca grupa na | co spowoduje konieczno$¢ odwotania go
musi dojezdza¢ do CK i wiemy, ze jest to [ uruchomienie kursu
dla nich staty problem
123 | poniewaz mamy statg obstuge foto moze sie okaza¢, ze rozchoruje sie fotograf co spowoduje, ze nie bedzie komu zrobi¢ relacji
Z imprezy
124 | jako efekt braku kontaktu z artystami moze sie okaza(, ze artysci w ogdle nie przesla bio i info | co spowoduje, ze notka prasowa bedzie mato
lub przesla za pézno uzyteczna dla mediow
125 [ze wzgledu na to, ze dopiero w kwietniu | moze sie okazad, ze nie bedzie chetnych aktoréw/artystow | co wptynie na czas, jaki musimy przeznaczy¢ na
dowiadujemy sie o mozliwosci realizacji do wspotpracy organizacje catosci
projektu na czerwiec
126 | poniewaz bazujemy na bezptatnych moze sie okazad, ze darmowe zrédta moga umiescic infor- | co wptynie na frekwencje na przegladzie teatrow
formach reklamy macje za p6zno ulicznych
127 | poniewaz w projekcie nie przewidziano moze sie okazac, ze bedziemy mieli za mato kanatow, co wptynie na brak zainteresowania rodzinnym
srodkéw na reklame ktorymi mozemy dotrze¢ do odbiorcy piknikiem literackim
128 | poniewaz w instytugji brakuje moze sie okazac, ze napisane OPZ zawiera niekonkretne | co wplynie na duzy rozrzut cenowy ofert
odpowiednich specjalistéw do opisania sformutowania
OPZ
129 | poniewaz instytucja nie opracowata moze sie okazad, ze na realizacje projektu ,Lato co spowoduje konieczno$¢ samodzielnej realizacji
programu rozwoju wolontariuszy z komarami” bedzie zbyt mato zgtoszen od wolontariuszy | przez animatorow wszystkich prac organizacyjnych
130 | poniewaz bedzie zbyt mato zgtoszen od | moga wystapi¢ problemy z ,zapetnieniem” programu. co spowoduje, ze bedzie on nieatrakcyjny
wolontariuszy
131 [ poniewaz CK ma stabe zasiegi w mediach | moze sie okaza¢, ze informacja o zawodach wedkarskich [ co spowoduje, ze bedzie zbyt mato uczestnikow
spotecznosciowych nie dotrze do potencjalnych zainteresowanych
132 | poniewaz w Muzeum obstuge techniczng | moze sie okaza¢, ze w dniu planowanych uzgodnien co poskutkuje przesunieciem terminu i koniecznoscia
zapewnia urzad z wykonawca wystawy zabraknie osoby z obstugi ponownych uzgodnien
technicznej
133 | poniewaz impreza jest na zywo moga wystapi¢ problemy techniczne (mikrofony beda co wptywa na koniecznos¢ przygotowania

trzeszczec i piszczed; swiatto bedzie migac)

zapasowego sprzetu




skutek

przyczyna/ fakt

ryzyko (wydarzenie lub okolicznosci)

134 | poniewaz imprezy sa realizowane na zywo | moze wystgpic brak dostawy pradu (awaria zasilania) co spowoduje konieczno$¢ przerwania imprezy

135 | wskutek braku zainteresowania kultura moze zdarzyc sig, ze na spotkaniu nie bedzie zadnych co wptynie na brak informacji w prasie o wydarzeniu
w regionie dziennikarzy

136 | poniewaz impreza jest w plenerze i na moze sie okazac, ze podczas realizacji zaskoczy nas ulewa | co spowoduje koniecznos¢ przerwania imprezy
Zywo

137 | poniewaz robimy impreze w parku moze sie okazad, ze bedzie kiepska pogoda co spowoduje, ze rodzice z dzie¢mi nie przyjda na

festyn

138 | poniewaz festyn odbedzie sie przed moze wystapic¢ duzy wiatr co spowoduje zniszczenie dekoracji
biblioteka na wolnym powietrzu

139 | poniewaz musimy skorzystac z zaplecza moze sie okazac, ze bedzie stabe potaczenie internetowe | co spowoduje problem z transmisja wydarzenia na
technicznego partnera imprezy Facebooku

140 | wskutek przyjscia na impreze duzej liczby | bedzie zbyt goraco na sali co spowoduje niezadowolenie (publicznosci)

o0sob

z warunkow




